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Le CCAS recrute :

UN REFERENT SOCIAL EN ACCUEIL DE JOUR pourvoir

Poste ouvert aux titulaires et aux contractuels

Contexte

Le Centre communal d'acton sociale de Marseille,
établissement public communal, est un acteur majeur de
I'actions sociale sur le territoire marseillais. Il met en ceuvre des
missions de domiciliation, d'accompagnement social et médico-
social et d'hébergement a destination des publics agés ou en
situation de grande précarité.

La direction de I'accueil et de |'acces aux droits, qui pilote un
réseau de 4 agences, d'une dizaine de lieux de permanences
sociales (commissariats, hopitaux, centres sociaux...), ainsi
gu'une centaine de partenariats, prend une part essentielle aux
projets portés par la Ville de Marseille en vue de renforcer |'offre
de services municipale a destination des personnes vulnérables
(renforcement de I'accompagnement social des personnes a la
rue, en grande précarité ou tres isolées a domicile,
développement des aides aux ménages les plus vulnérables,
diversification des publics accompagnés...).

Diplome requis

Dipléme/Expérience : Diplome d'Etat de Travailleur Social (Assistant
Service Social, Conseiller en Economie Sociale et Familiale ou
Educateur Spécialisé)

Profil :

- Expérience souhaitée dans le secteur de I'exclusion sociale et en
accueil des publics précaires et vulnérables

- Maitrise du cadre déontologique des assistants socio-éducatifs

- Connaissance générale du cadre réglementaire et des différents
dispositifs d'aide

- Connaissance de I'environnement institutionnel, social et économique
- Connaissance des problématiques rencontrées par les personnes accueillies

- Compétences de développement du travail en réseau et mobilisation
des acteurs ressources agissant dans le champ de I'urgence sociale

- Sens des relations humaines, qualités relationnelles, capacité
d'écoute etimportante capacité d'aller-vers

- Disponibilité, autonomie, capacité d'adaptation et d'organisation
- Travail en équipe pluridisciplinaire

- Rigueur

-Connaissance des techniques de gestion des conflits

- Discrétion professionnelle vis-a-vis des situations rencontrées

Pour postuler :

Adressez votre candidature (Cv + lettre de motivation) a I'attention de :
Madame la Vice-Présidente du CCAS de Marseille

C.C.A.S de Marseille

Direction des Ressources Humaines

Immeuble Quai Ouest

50 rue de Ruffi — CS 90349

13331 MARSEILLE Cedex 03

Mail contact : a.dangelo@ccas-marseille.fr
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Missions générales :

au sein de la Direction de |'accueil et |'accés aux droits, les accueils
de jour proposent un lieu d'accueil inconditionnel et de mise a |'abri
en journée, qui favorise le lien social et peut proposer divers
services d'aide aux personnes accueillies. Ce lieu d'accueil et de
dialogue permet aux personnes d'accéder durant la journée a des
services de premiere nécessité : douche, buanderie, casier,
domiciliation et de participer a des activités.

Missions opérationnelles :

- Participation a I'accueil des publics autour des axes de travail
définis par la structure

- Interventions sociales auprés des publics accueillis (diagnostics,
évaluations sociales, accompagnements et suivis)

- Favoriser I'ouverture des droits des personnes accueillies

-Tenue de permanences au sein de la structure

- Travail au sein d'une équipe pluridisciplinaire administrative et
sociale

- Participation a I'élaboration du projet social de la structure et a la
planification des activités notamment grace a l'identification des
besoins

- Participation au bon fonctionnement de I'établissement

- Participation a des actions de prévention, collectives au sein de la
structure

- Travail en étroite collaboration avec les partenaires associatifs et
institutionnels.

- Participation aux réunions internes : réunion de direction,
d'équipe / groupe d'analyse de pratiques professionnelles

- Participation aux réunions extérieures/ partenaires

Spécificités :

- Accueil physique du public (personnes majeures en grande
précarité)

- Discrétion et respect du secret professionnel

- Réception du public quotidienne

Avantages:

Prestations sociales : tickets restaurant (10€), participation mutuelle /
prévoyance (58€ a 66€/mois selon la formule), Comité d'action sociale,
participation aux frais de transport, prime annuelle versée en
novembre au prorata du temps travaillé, régime indemnitaire.
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